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 Queremos garantir que a nossa 
excelência se estende da qualidade dos 
nossos produtos até ao impacto que 
temos na sociedade e no ambiente

- Vital Almeida, CEO

,,
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 Para 2022 delineámos uma estratégia 
integrada por cinco princípios:

 Engenhar ia e Inovação; Melhor ia 
Operac iona l ;  C resc imento Sus tentáve l ; 
Transformação Digital; Capital Humano.

 Procurámos promover um novo ciclo de 
c o m p r o m e t i m e n t o  e  t r a n s f o r m a ç ã o , 
continuando a incentivar o protagonismo dos 
profissionais no desenvolvimento de soluções 
que mantenham o futuro sustentável da nossa 
atividade.

 
 Tudo isso sustentado por um sólido 
portfólio de boas práticas que movimenta uma 
g r a n d e  r e d e  d e  a p r e n d i z a g e m ;  p e l o 
fortalecimento de conexões entre Tecnologia, 
Capital Humano, e Mercado, numa atuação 
dinâmica e sistemática e envolvimento dos 
colaboradores com a cultura e princípios, 
procurando a consolidação de resultados e da 
imagem da empresa.

 As transformações são feitas por 
pessoas e temos a certeza de que na Ciclo Fapril 
estão as melhores.

Mensagem da DireçãoMensagem da Direção

 2022 foi um ano de transição que 
consolidaremos em 2023.

 Com a evo lução dos mercados , 
promovida pe la a pandemia Cov id 19 e 
nomeadamente com a necessidade de tornar o 
planeta sustentável, procurámos no mercado 
sectores onde a preservação do ambiente está a 
par de valores de desenvolvimento económico e 
qualidade de vida.

 Investimos no aumento de capacidade 
na área de alumínio, revimos os nossos 
processos, lançamos um olhar ainda mais atento 
aos nossos colaboradores, investimos na 
sustentabilidade ambiental e confirmamos que 
temos um potencial inovador enorme.

 Ao longo de 57 anos, procurámos evoluir 
continuamente as nossas práticas de inovação, 
comunidade e preservação do ambiente.

 Somos sócios fundadores da ATRIAG, 
contribuindo ativamente para o projeto da ECTRI 
(Estação Coletiva Tratamento para Tratamento 
Resíduos Industriais) impulsionadora de uma 
visão de responsabilidade ambiental no tecido 
empresarial de Águeda e fomos das primeiras 
empresas da região a ter uma ETARI própria em 
1998.

 Na década de 90 iniciamos o percurso da 
sustentabilidade ambiental com a introdução de 
práticas internas de gestão de resíduos, entre 
outras boas práticas, que viria posteriormente a 
ser reconhecido pela certificação ambiental ISO 
14001 que obtivemos em 2018.

A Administração

Aguada de Cima, 25 de setembro de 2023

2-22

 Atuamos a partir de quatro premissas: a 
preservação da saúde dos colaboradores, 
parceiros e comunidades; o compromisso de 
apoiar toda a cadeia de valor; a responsabilidade 
de retribuir à sociedade o dobro que esta nos 
oferece e o compromisso com a preservação do 
ambiente.

 Adotamos as melhores práticas de 
prevenção e controle junto às nossas equipes, 
contribuímos para uma melhor proteção das 
nossas equipas à Covid-19 e atuámos para 
garantir a sustentabilidade de micros e pequenos 
negócios da nossa cadeia de abastecimento.

 Queremos contribuir ativamente para a 
concretização dos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável, contratados entre os líderes 
mundiais e os povos como uma visão comum 
para a Humanidade.

 Com coragem, reafirmamos o nosso 
compromisso com as pessoas, a sociedade, o 
ambiente e o país.

 As transformações são 
feitas por pessoas e temos a certeza 
que temos as melhores na nossa 
equipa

,,
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Sobre este relatório

 A Ciclo Fapril, Indústrias Metalúrgicas, S.A. 
considera o desenvolvimento sustentável um 
pilar fundamental do sucesso da empresa. O 
presente re latór io pretende d ivulgar o 
desempenho da Ciclo Fapril no domínio social, 
ambiental e económico e o esforço da empresa 
na adoção de práticas cada vez mais sustentáveis 
e alinhadas com os Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentável (ODS) das Nações Unidas.

 Na elaboração do presente relatório de 
sustentabi l idade foram ut i l izadas como 
referência as normas da Global Reporting Initiative 
(GRI), a Ciclo Fapril optou por relatar usando a 
versão revista das normas, Normas GRI 2021, cuja 
a entrada em vigor ocorreu apenas a 1 de janeiro 
de 2023.

 No conjunto das unidades que compõem 
o universo do grupo C ic lo Fapr i l ,  foram 
consideradas na elaboração deste relatório as 
unidades pertencentes à Ciclo Fapril, Indústrias 
Metalúrgicas, S.A., ficando de fora as restantes 
unidades do grupo, uma vez que estas unidades 
não são parte da CICLO FAPRIL, Indústrias 
Metalúrgicas, S.A., apesar de pertencerem ao 
grupo Ciclo Fapril. Os dados e divulgações do 
presente relatório correspondem a informação 
consolidada para as três unidades, quando a 
informação apresentada não for referente às três 
unidades, o mesmo será indicado.

Frequência de publicação e período coberto pelo 
relatório
 
 O presente relatório retrata o exercício 
correspondente ao período de 1 de janeiro de 2021 
a 31 de dezembro de 2022. Este relatório 

2-1, 2-2, 2-3, 2-5

corresponde ao primeiro relatório publicado pela 
Ciclo Fapril, sendo objetivo da Ciclo Fapril proceder 
à publ icação anual de um relatór io de 
sustentabilidade.

Verificação externa
 
 A Ciclo Fapril optou por não submeter a 
informação constante do relatório a uma 
verificação externa, uma vez que este relatório 
corresponde ao primeiro exercício de reporte de 
informações de sustentabilidade.

Data de publicação

Aguada de Cima, 25 de setembro de 2023

Contactos
 
 A opinião dos nossos stakeholders é 
fundamental para nós. Questões e opiniões sobre 
este relatório e a sustentabilidade na Ciclo Fapril 
devem ser encaminhadas para:

Morada
Ciclo Fapril, S.A. Vale do Grou, nº 1378 Ap. 2 
3754-908 Aguada de Cima, Águeda, Portugal

Correio eletrónico
geral@ciclofapril.pt 

Telefone
+351 234 660 570
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de veículos elétricos onde o peso das peças é 
determinante, dispondo atualmente de uma 
unidade de produção dedicada 100% à produção 
em alumínio designada de ALUFAP, que é única 
em Portugal em multiproduto, para maquinação, 
curvatura e soldadura de alumínio.

 Atualmente a empresa dispõe já de uma 
unidade para tratamento de superfícies e 
montagem designada por Ciclo Fapril Coating & 
Assembly (CF&CA) deixando de ser apenas um 
fornecedor de componentes de metal e 
oferecendo ao c l iente as peças já com 
incorporação de montagem final e subindo assim 
na cadeia de valor.

 D e s e n v o l v e m o s  e  p r o d u z i m o s 
elevadores para Torres Eólicas, Elevadores de 
Grua e Elevadores de Carga para a construção civil 
com a marca ELEVEK by Ciclo Fapril que concorre 
com os maiores players mundiais.

 A empresa apostou ainda em 2019 na 
criação de uma Academia NS Academy – New 
Skills Academy, com vista a valorizar o seu Capital 
Humano e aumentar o nível da qualificação dos 
seus colaboradores.

 Estas têm sido as verdadeiras apostas da 
empresa, que lhe têm permitido conquistar o 
mercado externo exportando 82% do Volume de 
Negócios (VN) de forma direta.

 A gestão da atual administração 
executiva, que é também a segunda geração de 
acionistas, tem-se pautado sempre por elevados 
padrões de exigência da Ciclo Fapril.

A Ciclo Fapril

 A Ciclo Fapril foi fundada, em 1965 e 
iniciou a sua atividade como produtora de 
componentes para o mercado das bicicletas e 
motorizadas em Portugal.

 O desaparecimento da indústria nacional 
de motociclos e o declínio dos produtores 
nacionais de bicicletas foram determinantes para 
a empresa requal ificar a sua at iv idade 
procurando no mercado externo alternativas que 
conduziram a empresa a subcontratação por 
parte de prestigiadas marcas do motociclismo 
como PGT MTC, YMH, Derbi, PIAGGIO, Malagutti, 
Ducatti.

 A atual Administração e Acionistas 
Executivos  apresenta uma multidisciplinariedade 
diferenciadora, resultante da ligação, desde muito 
jovens, à indústria metalomecânica e das duas 
rodas.

 Desde a década de 90 que esta equipa 
tem vertido o seu know-how acumulado numa 
estratégia de investimento que assegura a 
melhor tecnologia produtiva disponível, sendo 
percursores na soldadura de alumínio, corte laser, 
laser fibra e laser 3D,  numa dimensão 
internacional.

 Para a concretização desta política de 
incremento à exportação foram feitos avultados 
investimentos na década de 90 em áreas como a 
soldadura robotizada, desenvolvimento técnico, 
sistemas de controlo interno, gestão da produção 
e certificação do sistema de gestão da Qualidade.

 A empresa entendeu ser estratégica a 
área de componentes em alumínio para o setor 

 A Ciclo Fapril apresenta uma notoriedade 
e um reconhecimento de mercado que são 
reforçados continuamente com o investimento 
anual, em diferentes tipologias de promoção 
internacional, o que permite apresentar uma 
carteira de clientes, mercados e segmentos de 
mercado diversificada e de difícil replicação.
 
 A experiência e know-how da atual 
Administração e Acionistas Executivos tem-se 
revelado também pela internacionalização de 
várias empresas na Região de Águeda, que 
adquiram ou constituíram, aumentando a sua 
capacidade produtiva, vendas, intensidade das 
expor tações ,  c r iação de emprego e  a 
incorporação de tecnologia inovadora, tanto a 
nível nacional como internacional.

 A Ciclo Fapril foi distinguida, em 2011, com 
a Menção Honrosa pela sua estratégia de suporte 
à Igualdade e Qualidade, atribuído pela Comissão 
para a Igualdade no Trabalho e no Emprego do 
Ministério do Trabalho e Solidariedade Social e, 
em 2020, com o prémio na 2ª Edição Start&Go nas 
categorias Gestão e Internacionalização.

 Em 2021 recebeu a nomeação para o 
trofeu Exportação e Inovação da Câmara de 
Comercio Luso Francesa e foi-lhe atribuído o 
Prémio Inovação. 

 Em janeiro de 2022 a nossa divisão de 
elevadores ELEVEK by Ciclo Fapril foi nomeada 
pela International Awards for Powered Access 
(IAPA) para Product of the year – Mast 
climbers/Hoists  com o SL20 All-in-one tendo 
estado entre os 4 nomeados finalistas.

Da história à atualidade
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 As unidades da Ciclo Fapril incluídas 
neste relatório estão situadas em Portugal, no 
concelho de Águeda, distrito de Aveiro. A 
concentração das unidades numa pequena área 
geográfica é tal que a distância entre as unidades 
não ultrapassa os 8 km, permitindo assim que em 
10 minutos se possa percorrer a distância entre as 
2 unidades mais distantes.

 A sede da Ciclo Fapril está localizada na 
freguesia de Aguada de Cima e é o coração do 
grupo Ciclo Fapril.

 Das restantes unidades cobertas por 
este relatório, a unidade Alufap, situa-se no 
Parque Empresarial do Casarão, na freguesia da 
Borralha e a unidade CFCA situa-se na freguesia 
da Borralha.
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 A Ciclo Fapril é uma empresa do setor 
metalomecânico, especializada na produção de 
componentes soldados metálicos de aço e 
alumínio, que atua num vasto número de 
mercados como seja o setor hospitalar, a 
mobilidade suave, o setor automóvel, os 
elevadores de carga, entre outros. A aposta na 
diversificação de mercados permite que a Ciclo 
Fapril se diferencie e impõe que efetue um 
investimento constante em equipamentos de 
vanguarda e promova a formação técnica de 
equipas que permitam a polivalência e captação 
de novos negócios.

 Pa ra  a lém do fo rnec imento  de 
componentes em bruto, a Ciclo Fapril realiza 
tratamentos de superfície em pintura epóxi e 
zincagem e dispõe, ainda, de l inhas de 
montagem. Desta forma cria produtos de valor 
acrescentado, no mesmo local de produção, 
proporcionando aos seus clientes a redução de 
custos de transportes e dos correspondentes 
impactos no ciclo de vida do seu produto.

 A relação de grupo com empresas locais 
com dedicação especial às áreas da tornearia, 
chapa e injeção de plásticos acrescenta às 
atividades da Ciclo Fapril valências ímpares 
oferecendo ao mercado so luções mais 
completas, contribuindo para o aumento da 
empregabilidade e para o desenvolvimento 
económico da região.

A atividade da Ciclo Fapril
2-6

Áreas de atuação - Produtos e serviços
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Mercados

 A Ciclo Fapril marca presença em mais de 
10 países, sendo o mercado europeu o principal 
foco da empresa. Os três principais países com 
maior relevância na atividade, de 2021 e 2022 são, 
por ordem decrescente, a França, Portugal e o 
Reino Unido.

UNITED KINGDOM

CHINA

JAPAN

USA

FRANCE

NETHERLANDS

CZECH REPUBLIC

GERMANY

SPAIN
ITALY

2021 2022

65,4% 64,7%

18,8%
21,3%

8,1%
7,2%

4%

França
Portugal

Reino Unido
Alemanha

Japão
USA

Espanha
Eslováquia

Suiça

França
Portugal
Reino Unido
Espanha
USA
Alemanha
Japão
Eslováquia
Itália
China

Vendas por mercado

Outros

Desporto

Energias
renováveis

Elevadores

Mobilidade
suave

Automóvel

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Medical care

2021     2022

Rede de negócios
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A nossa Equipa

 A equipa da Ciclo Fapril cresceu, de 2021 
para 2022 ,  passando de 274 para 282 
colaboradores.

 O aumento de colaboradores resulta do 
aumento da carteira de encomendas, fruto da 
aposta em novos projetos de produção para o 
mercado da mobilidade suave, que potenciaram a 
criação de emprego.

 A distribuição dos colaboradores por 
faixa etária evidencia a carreira longa e a 
preocupação da organização relativamente à 
retenção de colaboradores, verificando-se que 
37% dos colaboradores estão há mais de 5 anos 
na Ciclo Fapril.

 Em 2021 e 2022 a generalidade dos 
colaboradores encontrava-se abrangida pelo 
contrato coletivo de trabalho celebrado entre a 
ABIMOTA - Associação Nacional das Indústrias de 
Duas Rodas, Ferragens, Mobiliário e Afins e o 
SINDEL - Sindicato Nacional da Indústria e da 
Energia.

 No  que  d i z  re spe i to  ao  tóp i co 
"nacionalidades", face ao ano de 2021 a Ciclo Fapril 
tem vindo a aumentar o nº de colaboradores com 
origem não nacional, nomeadamente da América 
Latina e Ásia, não só como resposta à falta de 
mão de obra nacional, mas também pelo trabalho 
que tem vindo a ser desenvolvido visando a 
inclusão e a diversidade.

7379 %
Colaboradores

efetivos

99%
Trabalhadores
abrangidos por
acordo coletivo

de trabalho

41 a
n

o
s

Média de
idades

100%
Trabalhadores

a tempo integral

1110
Nacionalidades

57%
Trabalhadores

do género feminino

56

2021 2022 2021 + 2022 COLABORADORES

por antiguidade

<1 ano      1-2 anos      3-5 anos      >5 anos 

105
37%

51
18%

65
23%

61
22%

2022

103
37%

36
13%

84
31%

51
19%

2021

43%

57%

20222021

44%

56%

 por género

por idades

2021        2022

10%

<20 20-30 31-40 41-50 51-60 >60 anos

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

1

60

85

66

56

14

60

84

68

48

13

1

10%

2021 2022

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

100%

     outrospermanente

79,4%

20,6%

73,4%

26,6%

por vínculo laboral

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

100%237
84%

34
12%

5
2%

3
1%

2
1%

1
0%

Portugal        América latina        Europa do Sul
Europa de leste        África        Ásia

por nacionalidade

     2-7, 2-30
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A nossa Responsabilidade

 A sustentabilidade é uma componente 
transversal da estratégia da Ciclo Fapril. A 
estratégia de sustentabilidade é definida ao mais 
alto nível da organização alinhada com o Sistema 
de Gestão de Sustentabilidade, certificado de 
acordo com as Normas ISO 9001 e ISO 14001.

 Enquadrada no sistema de gestão, foi 
desenvolvida uma estrutura de governação com 
participação de intervenientes internos para dar 
resposta aos compromissos de sustentabilidade 
nas diversas áreas , envolvendo toda a 
organização.
 
 A Direção de Coordenação e a Direção de 
Operações efetuam a inter face entre a 
Administração Executiva e a Direção de 
Ambiente, SST e Sustentabilidade, que coordena 
as equipes de trabalho de cada área de atividade.

 A administração executiva toma parte 
a t i v a  n a  e l a b o r a ç ã o  d o  r e l a tó r i o  d e 
Sustentabilidade, revendo e aprovando toda a 
informação reportada.

DINAMISMO
Ter capacidade de iniciativa para enfrentar todos 

os obstáculos.

RESPEITO
Considerar todos os colaboradores parceiros e 

meio ambiente em toda a nossa atuação.

COOPERAÇÃO
Estar sempre disponível e ter espírito de equipa 

para resolver os desafios que a nossa 
organização enfrenta em sintonia com os 

nossos parceiros.

FLEXIBILIDADE
Ser flexível a todos os níveis da organização.

 A Ciclo Fapril está certificada pelas 
normas de Qualidade (ISO 9001), Ambiente (ISO 
14001), Soldadura de Veículos Ferroviários e 
Componentes (EN 15085-2) e Processos de 
Soldadura (EN 1090-2).

Políticas e Compromissos
2-23

A Nossa Visão
 Ser líder na área de subcontratação de 
produtos metálicos.

A Nossa Missão
 Satisfazer os requisitos do cliente com 
base na inovação e melhoria contínua, com o 
menor impacte ambiental.

Os Nossos Valores
 Reconhecendo que a construção de uma 
identidade e cultura forte é determinante para a 
concretização dos desafios a que se propõe, o 
Grupo Ciclo Fapril compartilha com os seus 
parceiros os seguintes valores:

2-9, 2-14

Governança

Conselho de Administração

Administração Executiva

Coordenação de OperaçõesCoordenação e Direção Comercial

Direção de Capital Humano Direção de Operações Direção Financeira Direção de Compras

Direção de Ambiente,
Segurança e Sustentabilidade

Direção de Qualidade
Cliente / Produto

Direção TécnicaDireção AlufapDireção CF SedeDireção CFCA

Coordenação Administrativa / Financeira
e Direção de RH
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 A Ciclo Fapril, Indústrias Metalúrgicas, S.A. 
assumindo práticas empresariais responsáveis e 
em linha com os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS), considera a sua Política de 
Sustentabilidade um dos pilares fundamentais do 
sucesso da empresa. Desta forma, pretendemos 
incorporar os princípios de sustentabilidade em 
todas as áreas de negócio, visando a melhoria 
contínua do nosso desempenho ambiental, social 
e económico, comprometemo-nos para o efeito 
a:

• Cumprir integralmente as obrigações de 
conformidade aplicáveis em matéria de 
ambiente, produto, segurança e saúde no 
trabalho.

• Reduzir o consumo de recursos naturais, 
incluindo energia, água e matérias-primas 
através de práticas eficientes de gestão e 
conservação e prevenir a poluição;

• Minimizar as emissões de gases com efeito 
de estufa, recorrendo a tecnologias de baixa 
emissão e ao uso de energia renovável, 
sempre que possível;

• Implementar práticas de reciclagem e 
gestão adequada de resíduos, reduzindo o 
impacto ambiental das nossas operações;

• Promover um ambiente de trabalho seguro 
e saudável para todos os colaboradores, 
adotando medidas de prevenção de 
acidentes e doenças ocupacionais;

• Respeitar e promover os direitos humanos, 
assegurando condições justas e equitativas 
de trabalho para todos os colaboradores, 
independentemente de sua origem, género, 
etnia ou orientação sexual;

• Incentivar a diversidade e a inclusão, 
promovendo a igualdade de oportunidades 

 Estamos comprometidos em liderar pelo 
exemplo e em contribuir para um futuro mais 
sustentável, alinhado com os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável e com as 
expectativas da sociedade em relação às 
empresas responsáveis.

 A sustentabilidade é uma componente 
transversal da estratégia da Ciclo Fapril. A 
estratégia de sustentabilidade é definida ao mais 
alto nível da organização alinhada com o Sistema 
de Gestão de Sustentabilidade certificado de 
acordo com as Normas ISO 9001 e ISO 14001.

 Enquadrada no sistema de gestão, foi 
desenvolvida uma estrutura de governação com 
participação de intervenientes internos para dar 
resposta aos compromissos de sustentabilidade 
nas diversas áreas , envolvendo toda a 
organização.
 
 

e evitando qualquer forma de discriminação;
• Dotar  os nossos co laboradores de 

competências que lhes permitam executar 
as suas funções em conformidade com os 
requisitos e fomentar a melhoria contínua 
do seu desempenho e a evolução 
profissional;

• Procurar a excelência na qualidade dos 
nossos produtos e serviços, atendendo às 
expectativas dos clientes e promovendo a 
satisfação contínua;

• Contribuir para o desenvolvimento das 
comunidades locais, por meio de parcerias e 
iniciativas que visem melhorar a qualidade 
de v ida e promover o cresc imento 
sustentável;

• Estimular a criatividade e a inovação, 
incentivando o desenvolvimento de 
soluções sustentáveis e a procura de 
práticas mais eficientes;

• Comunicar abertamente as nossas práticas 
e desempenho em sustentabil idade, 
procurando a transparência e a confiança de 
todas as partes interessadas;

• Estabelecer metas e indicadores de 
desempenho para monitorizar e relatar o 
nosso progresso em relação aos objetivos 
de sustentabilidade.

• Manter um diálogo aberto com os nossos 
colaboradores, clientes, fornecedores, 
comunidades e outras partes interessadas, 
valorizando suas opiniões e contribuições.

 Comprometemo-nos a implementar e 
promover esta Política em toda a organização e a 
revê-la periodicamente para garantir a sua 
relevância e eficácia face às alterações de 
contexto e aos desafios de sustentabilidade.

 A Ciclo Fapril está certificada 
pelas normas de Qualidade (ISO 
9001) ,  Ambiente ( ISO 14001) , 
Soldadura de Veículos Ferroviários e 
Componentes (EN 15085-2)  e 
Processos de Soldadura (EN 1090-2)

,,

Política de Sustentabilidade
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Science Based Targets initiative

 A  C i c l o  F a p r i l  a s s u m i u  c o m o 
compromisso o objetivo de redução em 29,4% 
das  emissões de gases com efeito estufa até 
2026. A Science Based Targets é uma iniciativa 
conjunta do Carbon Disclosure Project, United 
Nations Global Compact, World Resources 
Institute e World Wide Fund, que visa identificar e 
promover abordagens inovadoras para a fixação 
de metas ambiciosas e significativas de redução 
de gases com efeito estufa (GEE) industriais.

 As metas adotadas pelas empresas para 
reduzir a emissão de gases de efeito estufa (GEE) 
são consideradas “cientificamente funda-
mentadas” se estiverem de acordo com o nível de 
descarbonização necessário para que o aumento 
da temperatura global seja inferior a 2 graus 
Celsius comparativamente com as temperaturas 
pré-industriais, como descrito no quinto relatório 
do Painel Intergovernamental das Alterações 
Climáticas IPCC.

 Alinhada com a iniciativa Science Based 
Targets initiative (SBTi), a Ciclo Fapril assumiu o 
compromisso de reduzir as suas emissões de GEE 

fortalecendo a pesquisa científica, contribuindo, 
por isso, para os ODS:

 

 A Ciclo Fapril considera a respon-
sabil idade social como pilar de atuação, 
garantindo condições de trabalho seguras e 
justas para os colaboradores, promovendo a 
formação, a igualdade de género e diversidade, a 
saúde e o bem-estar, respeitando os direitos 
humanos e contribuindo para o desenvolvimento 
das comunidades locais onde está inserida, 
nomeadamente pelo fornecimento ao mercado 
de componentes da mobi l idade suave 
potenciadora de cidades mais sustentáveis. 

em 29,4% até 2026, considerando 2019 como ano 
base.

Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS)

 Os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) foram estabelecidos pela 
Organização das Nações Unidas (ONU) como uma 
agenda global para alcançar um futuro mais 
sustentável até 2030.

 Englobam diversas áreas, desde a 
erradicação da pobreza até a ação climática e a 
p romoção da  i gua ldade  de  género .  A 
implementação destes objetivos é um desafio 
para todas as organizações, tendo sido 
ativamente assumidos pela Ciclo Fapril.

 Nesse contexto, a Ciclo Fapril adotou 
práticas de gestão ambiental responsáveis que 
envolvem medidas para reduzir o consumo de 
energia, água e matérias-primas, bem como a 
gestão adequada dos resíduos gerados durante o 
processo produtivo e a implementação de 
processos de produção mais limpos. Promove, 
ainda, em cooperação com universidades,  
centros tecnológicos e outras entidades do 
Sistema Científico Tecnológico Nacional projetos 
de inovação e de investigação visando o 
desenvolvimento de soluções mais sustentáveis, 
novos materiais, processos e produtos que sejam 
mais eficientes, duráveis, recicláveis e de menor 
impacto ambiental, apoiando a modernização e 
sustentabilidade da indústria, envolvendo-se em 
consórcios com outros atores industriais e 

 A Ciclo Fapril assumiu um 
compromisso objetivo de redução 
em 29,4% das emissões de gases 
com efeito estufa até 2026

,,

 A C ic lo Fapr i l  contr ibui 
ativamente para a persecução das 
metas de 13 dos objetivos de 
sustentabilidade das Nações Unidas

,,

Página 12RELATÓRIO de SUSTENTABILIDADE  21 '22 



trabalhadores migrantes, contribuindo para a 
redução do número de acidentes de trabalho.

• Disponibilização aos colaboradores de 
consultas de Medicina Curativa;

• Estabelec imento de protocolos com 
entidades prestadoras de cuidados de 
saúde;

• Estabelec imento de protocolos com 
ginásios;

• Ações de promoção de saúde e bem-estar.

 A Ciclo Fapril estabeleceu uma série de 
medidas que visam promover o ensino, a 
formação e o aumento de competências, dirigidas 
essencialmente aos colaboradores da Ciclo Fapril, 
mas que pontualmente abrangem outros 
membros da comunidade.

• Acolhimento de estágios, em parceria com 
várias instituições de ensino da região;

• Criação da Academia Corporativa de 
Formação -  Academia “ Newsklills”;

• Projeto de formação autónoma - Ciclo Fapril 
Academy 2020-2022.

 A Ciclo Fapril segue uma política de não 

discriminação e igualdade de oportunidades para 
todos os seus colaboradores, independen-
temente da sua idade, género, deficiência, raça, 
etnia, origem ou religião em todos os níveis da 
organização, incluindo na governança.

• Compromisso com a Igua ldade de 
oportunidades e não discriminação, com 
base no género, assumido no Código de 
ética.

 A adequada gestão do recurso Água 
pela Ciclo Fapril permite reduzir o consumo 
específico e a descarga no meio ambiente de 
poluentes e substâncias perigosas, contribuindo 
assim para o incremento da reutilização e 
recirculação da água. 

• Aproveitamento de água da chuva, para 
r e d u ç ã o  d a  u t i l i z a ç ã o  d a s  á g u a s 
subterrâneas;

• Implementação de recirculações de água do 
processo.

 A Ciclo Fapril ao reduzir a sua pegada 
carbónica e racionalizar o consumo de energia 
contribui para o aumento da incorporação de 
fontes energias renováveis e aumento da 

Está desta forma alinhada com os ODS: 

 Ao adotar esta abordagem sustentável, 
a Ciclo Fapril não contribui apenas para a 
realização dos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável, mas também se torna mais 
competitiva, resiliente e responsável num mundo 
em constante mudança.

 Assim, adicionalmente aos compro-
missos assumidos na Política de Sustentabilidade, 
a Ciclo Fapril está comprometida com os Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável (ODS) das 
Nações Unidas, tentado que as suas práticas 
contribuam positivamente para impactar nos ODS 
abaixo ilustrados, em que indica a forma como 
contribui para a persecução dos objetivos das 
Nações Unidas, elencando-se algumas das 
medidas implementadas.

 A Segurança e Saúde dos colaboradores 
da Ciclo Fapril é um fator prioritário na gestão dos 
seus recursos humanos, que permite assegurar 
ambientes de trabalho seguros e protegidos para 
todos  os  co l abo r ado re s ,  i n c lu indo  os 

Saúde de Qualidade

Educação de Qualidade

Igualdade de Género

Água Potável e Saneamento

Energias Renováveis e
Acessíveis
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eficiência energética das instalações.

• Aquisição de eletr ic idade “verde” – 
produzida a partir de fontes renováveis;

• Instalação de uma central fotovoltaica na 
CF&CA e ampliação das duas centrais já 
existentes na Ciclo Fapril Sede e na Alufap;

• Substituição de iluminação por tecnologias 
mais eficientes;

• Retrofit de aparelhos contendo GFEE (por 
gases com menor PAG).

 A Ciclo Fapril apresenta um desempenho 
económico sustentadamente crescente, gera 
emprego, promove o empreendedorismo, a 
criatividade e a inovação. A criação de postos de 
t raba lho permanentes ,  m in imizando a 
precariedade, dando oportunidade de emprego 
aos jovens, garantindo a igualdade entre homens 
e mulheres e promovendo um ambiente de 
trabalho seguro e protegido para todos os 
colaboradores (incluindo os trabalhadores 
migrantes) são valores basilares que regem a 
política de recursos humanos da Ciclo Fapril.

 Ao incrementar a industriali-
zação e a adoção de tecnologias mais limpas e 
ambientalmente corretas, ser percursora de 

novas tecnologias e processos, desenvolvendo 
novos produtos e participando ativamente em 
projetos de I&DT, a Ciclo Fapril contribui para a 
modernização e sustentabilidade da indústria e 
fortalece a pesquisa científica, melhorando as 
capacidades tecnológicas do setor industrial em 
que atua.

 A Ciclo Fapril segue uma política de não 
discriminação e igualdade de oportunidades para 
todos os seus colaboradores, independen-
temente da sua idade, género, deficiência, raça, 
etnia, origem ou religião em todos os níveis da 
organização, incluindo na governança. Promove, 
ainda, através da sua política de empregabilidade, 
o emprego pleno e produtivo e trabalho decente 
para todas as mulheres e homens, inclusive para 
os jovens e as pessoas com deficiência, 
garantindo remuneração igual para trabalho 
realizado de igual valor.

Ao promover políticas de racionalização de 
recursos ao nível de logística, como a conceção de 
embalagens, a empresa a Ciclo Fapril contribui 
para reduzir o impacto ambiental negativo da 
sociedade. Ao fazer uma aposta na área de 
componentes para a produção de bicicletas e 
cargo-bikes que se incluem na mobilidade suave, 

a sua atividade é intrinsecamente potenciadora 
de cidades mais sustentáveis.

 A Ciclo Fapril possui práticas que 
promovem uma produção mais eficiente, visando 
minimizar o consumo de matérias-primas, reduzir 
a quantidade de resíduos produzidos e enviados 
para aterros sanitários bem comoreduzir o 
consumo específico de água e a utilização de 
substâncias perigosas.

• Projetos de aproveitamento de matérias-
primas;

• Otimização de todas as embalagens, com 
utilização de embalagens 100% recicláveis e 
m a i o r  u t i l i z a ç ã o  d e  e m b a l a g e n s 
reutilizáveis;

• Projeto de procura de destinos mais 
favoráveis para resíduos não contaminados.

 

 A Ciclo Fapril promove diversas ações de 
formação orientadas para a sustentabilidade, 
contribuindo para aumentar a consciencialização 
e a capacidade humana para a problemática das 
alterações climáticas.

• Realização de ações de formação com foco 
na sustentabilidade.

Ação Climática

Trabalho Digno e
Crescimento Económico

Reduzir as Desigualdades

Cidades e Comunidades
Sustentáveis

Indústria, Inovação
e Infraestruturas

Produção e Consumo
Sustentáveis
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 A Ciclo Fapril implementa políticas e 
práticas que promovem a transparência e a 
reduç ão  da  co r r upç ão  e  d i spon ib i l i z a 
pub l i camente informação re levante da 
organização.

• Criação de um Código de ética e Conduta.

 A Ciclo Fapril envolve-se em associações 
empresarias e em consórcios com outras 
empresas do setor, com as quais fomenta 
sinergias, complementa conhecimento e 
i n o v a ç ã o  t e c n o l ó g i c a  e  p o t e n c i a  o 
desenvolvimento sustentável.

FLEXIBILIDADE

Paz, Justiça e 
Instituições Eficazes

Parcerias para a
Implementação
dos Objetivos
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Envolvimento Partes Interessadas
2-29

 Um envolvimento próximo com as 
partes interessadas é fundamental para a Ciclo 
Fapril, proporcionando uma identificação mais 
adequada dos seus riscos e oportunidades. 
 
 Por forma a responder às expectativas e 
necessidades das partes interessadas, a Ciclo 
Fapril mantém uma relação estreita e constante 
com todas as suas partes interessadas. 
 
 A identificação das partes interessadas 
da Ciclo Fapril é realizada no âmbito do seu 
Sistema de Gestão de Sustentabilidade, tendo 
s ido ident ificados 10 grupos de par tes 
interessadas.
 
 O grau de envolvimento e os canais de 
comunicação das partes interessadas variam 
consoante a sua relevância e influência para a 
Ciclo Fapril.

Parte Interessada Canais de Comuncação

Acionistas Criar valor e riqueza
Crescimento de negócio
Visibilidade e reputação
Negócio sustentável

• E-mail
• Telefone
• Reuniões
• Plataformas de
• comunicação e redes sociais
• Relatórios

Clientes Garantir a satisfação dos clientes e a 
sustentabilidade de negócio;
Fornecer produtos e serviços que satisfaçam os 
requisitos acordados.

• E-mail
• Telefone
• Reuniões
• Visitas
• Inquéritos
• Gestão de Reclamações
• Participação em feiras e eventos 
• Visitas e reuniões regulares
• Site corporativo
• Plataformas de comunicação e redes sociais

Estado/Entidades 
Públicas

Assegurar o cumprimento das obrigações de 
conformidade aplicáveis e adotadas.

• E-mail
• Telefone
• Reuniões
• Relatórios
• Respostas a notificações/pedidos de 

informação

Associações
setoriais

Trabalhar em conjunto com as associações para a 
promoção do setor e da região.

• Grupos de trabalho
• Participação em Órgãos de Gestão das 

associações

Colaboradores Promover um ambiente de trabalho seguro e 
saudável; Respeitar e promover os direitos 
humanos, assegurando condições justas e 
equitativas; Incentivar a diversidade e a inclusão, 
promovendo a igualdade de oportunidades e 
evitando qualquer forma de discriminação; Dotar 
os colaboradores de competências profissionais e 
fomentar a melhoria contínua do seu desempenho 
e evolução profissional.

• E-mails
• Reuniões
• Encontros de quadros e fóruns de partilha 

de conhecimento
• Formação
• Cartazes e folhetos informativos 
• Oportunidades internas de emprego
• Reuniões
• Ações de consulta
• Código de conduta
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Parte Interessada Canais de Comuncação

Fornecedores Comprometer fornecedores e parceiros para a 
adoção práticas de sustentabilidade, 
cumprimento de requisitos e melhoria contínua 
conforme espectativas da organização e da 
sociedade.

• Desenvolvimento de parcerias/acordos gerais de 
fornecimento

• Código de ética e conduta
• Visitas e auditorias
• Análise de maturidade
• Programas de sensibilização e de apoio técnico
• Apoio a iniciativas/projetos
• Protocolos de colaboração em matéria de I&D+I
• Reuniões e contactos periódico
• E-mail e telefone

Empresas do 
Grupo Ciclo Fapril  

Negócio sustentável;
Partilha de conhecimento;
Sinergias organizacionais.

• E-mail
• Telefone
• Formação corporativa
• Grupos de trabalho

Seguradoras Controlo de riscos, prevenção de acidentes e 
situações de emergência.

• Contratos
• E-mail
• Telefone
• Relatórios
• Report de ocorrências
• Reuniões
• Visitas

Entidades 
bancárias

Solidez financeira
Disponibilidade de informação financeira

• E-mail
• Telefone
• Relatórios
• Contratos
• Reuniões
• Visitas

Comunidade local 
/ sociedade civil

Contribuir para o bem-estar da comunidade e 
para o desenvolvimento económico

• Site corporativo
• Redes sociais
• Projetos
• Parcerias
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Participação em Associações
2-28

 A Ciclo Fapril envolve-se fortemente com 
as associações empresarias próximas do sector 
industrial em que atua e está envolvida em 
consórcios com outras empresas do setor, com as 
quais  fomenta s inerg ias ,  complementa 
conhecimento e inovação tecnológica e potencia 
o desenvolvimento sustentável, contribuindo por 
isso para o ODS 17 - Fortalecer os Meios de 
Implementação e Revitalizar a Parceria Global 
para o Desenvolvimento Sustentável.

 Conforme o compromisso assumido na 
sua Política de Sustentabilidade, a Ciclo Fapril 
colabora com outras empresas, instituições 
académicas e organizações da sociedade civil 
para impulsionar a inovação e o desenvolvimento 
sustentável, reconhecendo, em particular, a 
importância do associativismo na persecução 
d e s s e s  o b j e t i vo s  e  n a  p r o m o ç ã o  d o 
desenvolvimento do setor e da região. 

Desta forma está associada às seguintes 
associações:

Associação Empresarial de Águeda (AEA) - 
Associação Patronal sem fins lucrativos e de 
Utilidade Pública.
 
Com uma abrangência multissectorial e com a sua 
sede em Águeda, a AEA tem por finalidade a 
representação dos interesses das empresas da 
região, a prestação de serviços e de apoio na 
resolução de problemas, na melhoria do 
ambiente empresarial dos seus associados, assim 
como na sua representação junto de diversas 
entidades.

A Ciclo Fapril é associada da AEA e faz parte dos 
seus órgãos sociais (Assembleia geral).

A "ABIMOTA - Associação Nacional das Indústrias 
de Duas Rodas, Ferragens, Mobiliário e Afins" é 
uma entidade sem fins lucrativos, fundada em 
1975 e considerada "Instituição de Utilidade 
Pública". 

A ABIMOTA - LEA é responsável por um conjunto 
de iniciativas e projetos de bastante relevância 
diante da comunidade setorial, nomeadamente o 
Grande Prémio ABIMOTA e o PORTUGAL BIKE 

VALUE (Projeto de Desenvolvimento Setorial).
 
A Ciclo Fapril é associada da Abimota, associação 
em que toma papel ativo, assumindo atualmente 
a presidência da direção.

A Ciclo Fapril é sócia fundadora da "ATRIAG – 
Associação para Tratamento de Resíduos 
industriais de Águeda", contribuindo ativamente 
para o projeto da ECTRI - Estação Coletiva para 
Tr a t a m e n t o  d e  R e s í d u o s  I n d u s t r i a i s , 
infraestrutura pioneira no País para o tratamento 
físico-químico de efluentes industriais, cuja 
atividade se iniciou em 1997 .

O projeto BIKiNNOV é um Centro de Tecnologia e 
Inovação sediado em Águeda, que visa dar apoio 
técnico e tecnológico às empresas do setor das 
duas rodas, promovendo a util ização da 
tecnologia e da inovação como ferramentas para 
a melhoria da competitividade empresarial, para 
o aumento do valor acrescentado e para a 
qualificação da oferta, sobretudo para as 
pequenas e médias empresas (PME).

A Ciclo Fapril é um dos membros fundadores da 
associação BIKiNNOV.

 A Ciclo Fapril está forte-
mente envolvida com a sociedade 
civil envolvente, fazendo parte e 
assumindo cargos de gestão em 
diversas associações regionais

,,
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Materialidade
3-1, 3-2

 Na determinação dos seus tópicos 
materiais a Ciclo Fapril seguiu a metodologia 
recomendada pela norma GRI 3: Tópicos Materiais 
2021, tendo realizado uma avaliação do contexto 
da organização, considerando as atividades, 
relações de negócio, partes interessadas e o seu 
contexto de sustentabilidade, em alinhamento 
com o seu Sistema de Gestão de Sustentabilidade.

 A Ciclo Fapril optou por considerar 
relevante reportar como tópicos materiais todos 
os impactos que considerou significativos 
aquando da avaliação da sua relevância.

Tópicos materiais

Desempenho
Económico

Gestão de Materiais
e Resíduos

Segurança e
Saúde dos

colaboradores

Investigação,
Desenvolvimento

e Inovação

Eficiência
Energética

Formação
e Educação

Diversidade e 
Igualdade de 

Oportunidades

Gestão da
água e águas

residuais

Clientes e
Produtos

Emprego Pegada
Carbónica

Fornecedores

Ética e Integridade
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 Contribuir para a criação de postos de 
trabalho permanentes, minimizar a precariedade, 
dar oportunidade de emprego aos jovens, 
garantir a igualdade entre homens e mulheres e 
promover um ambiente de trabalho seguro e 
protegido para todos os colaboradores, incluindo 
os trabalhadores migrantes, são valores basilares 
que regem a política de Capital Humano da Ciclo 
Fapril e que se encontram perfeitamente 
alinhados com as metas associadas ao ODS 8, 
Trabalho Digno e Crescimento Económico.

Novas contratações e taxa de rotatividade

 A política de contratação da Ciclo Fapril 
segue uma estratégia de valorização das 
Competências Comportamentais e Profissionais, 
não procedendo a qualquer distinção de género, 
idade, religião ou outro. Os indicadores de 
emprego de 2021 e 2022 ilustram a realidade da 
força de trabalho da Ciclo Fapril e o esforço que 
tem vindo a ser empreendido na retenção dos 
colaboradores na empresa, num cenário de 
oferta laboral regional muito competitivo.

Pessoas

401-1, 401-2, 401-3, 407-1

Emprego

22%

18%

23% 23%

18%
19%

24%

17%

20%

18%

24%

20%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Taxa de novas
contratações

Taxa de rotatividade Taxa de novas
contratações

Taxa de rotatividade

2021 2022

Taxa de Novas Contratações e de Rotatividade por Género

Género Feminino Género Masculino Total

38% 38%

50%

33%

19%

14%

20% 20%

8%

13%
11% 11%

20%
18%

24%
20%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Taxa de novas
contratações

Taxa de rotatividade Taxa de novas
contratações

Taxa de rotatividade

2021 2022

Taxa de Novas Contratações e de Rotatividade por Idade

Idade Menos de 30 anos Idade Entre 30 e 50 anos Idade Mais de 50 anos Total

 A Ciclo Fapril oferece aos 
seus colaboradores benefícios em 
serviços de saúde e bem estar

,,

Feminino Masculino Total

Número de colaboradores 
com direito a tirar licença de 
maternidade/paternidade

5

5

100%

100%

7

7

100%

100%

12

12

100%

100%

Número de colaboradores 
que tiraram licença de 
maternidade/paternidade

Taxa de retorno ao 
trabalho de colaboradores 
que tiraram licença de 
maternidade/paternidade

Taxa de retenção de 
colaboradores que tiraram 
licença de 
maternidade/paternidade

Licença de maternidade/paternidade

Benefícios oferecidos aos colaboradores

 O bem-estar dos colaboradores é um 
elemento importante para a Ciclo Fapril, razão 
pela qual são oferecidos a todos os colaboradores 
efetivos um conjunto alargado de benefícios, tais 
como:

• Consultas de medicina curativa;
• Descontos comerciais diversos, nomeada-

mente em serviços de saúde e bem estar.

Licença de maternidade /paternidade

A Ciclo Fapril apoia o direito à maternidade 
/paternidade dos seus colaboradores, registando 
uma taxa de retenção de colaboradores que 
usufruíram de l icença de maternidade/ 
paternidade de 100%.
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Distrito de
Coimbra

1,1%

Distrito de 
Aveiro
98,9%

Liberdade sindical e negociação coletiva

 A Ciclo Fapril reconhece a relevância da 
liberdade sindical e da negociação coletiva, 
estando todos os seus colaboradores abrangidos 
por um contrato coletivo de trabalho. Em 2021 e 
2022 dois dos seus colaboradores encontravam-
se sindicalizados.

Emprego local

 A Ciclo Fapril assume uma política de 
promoção de emprego regional, pelo que 
estando a sua atividade fixada na região de 
Águeda, a empresa dá preferência à contratação 
de colaboradores residentes no concelho 
(Águeda) e distrito (Aveiro) das instalações fabris. 

 Como resultado da política de promoção 
de emprego local , atualmente 99% dos 
colaboradores são residentes no Distrito de 
Aveiro, sendo que 58% reside no concelho de 
Águeda e 38% num dos seus concelhos limítrofes.

Distrito de
Coimbra

1,1%

Distrito de 
Aveiro
98,9%

57,8%

15,2%

0,7%

2,5%

0,7%
0,4%

1,8%

0,4%
19,5%

CF
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Formação e Educação
404-1, 404-2

 Em linha com o compromisso da Ciclo 
Fapril com os ODS 4, Educação de qualidade, a 
empresa estabeleceu uma série de medidas que 
visam promover o ensino, a formação e o 
a u m e n t o  d e  c o m p e t ê n c i a s ,  d i r i g i d a s 
essencialmente aos colaboradores da Ciclo Fapril, 
mas que pontualmente abrangem outros 
membros da comunidade. Diversas ações de 
formação estão orientadas para a sustenta-
bilidade, pelo que dessa forma, a Ciclo Fapril 
contribui para aumentar a consciencialização e a 
capac idade humana para o desafio do 
desenvolvimento sustentável e a problemática 
das alterações climáticas.

 A média de horas de formação por 
colaborador em 2021 e 2022 foi de 31,47 e 33,32 
horas, tendo sido realizadas 8624 e 9397 horas de 
formação, respetivamente, o que atesta o 
comprometimento da organização com este ODS.     
As ações de formação incidiram essencialmente 
nas seguintes temáticas: enquadramento na 
organização/empresa, segurança e higiene no 
trabalho, ciências sociais e do comportamento, 

ciências empresariais, engenharia e técnicas 
afins, línguas e literatura estrangeira, proteção do 
ambiente e contabilidade e fiscalidade.

 Os indicadores de formação dos últimos 
dois anos evidenciam a forte aposta da Ciclo Fapril 
na qualificação dos seus colaboradores, com um 
aumento do número de horas de formação por 
colaborador, sendo que em 2021 ainda foram 
sentidos os efeitos da situação pandémica vivida.

Academia "Newskills"

 O histór ico comprometimento da 
organização com a valorização dos seus ativos, 
levou a que em 2019 fosse fundada a Academia 
Corporativa do Grupo Ciclo Fapril, com o objetivo 
de dar resposta às necessidades efetivas das 
empresas do grupo, nos tópicos de:

• Recrutamento e seleção de colaboradores 
diretos e indiretos;

• Formação técnica e comportamental, com o 
propósito de dotar os nossos colaboradores 
de novas competências, as quais são 
e n q u a d r a d a s  n o  s e u  p l a n o  d e 
desenvolvimento de carreira, que tem como 

alicerce um sistema de avaliação e gestão de 
desempenho robusto, o qual serve como 
base de apoio à decisão na área do Capital 
Humano e todas as áreas da organização 
cooperantes.

 A Academia “Newsklills” visa formar e 
capacitar mais pessoas, considerando sempre as 
necessidades da empresa em comunhão com a 
necessidades formativas na região.

 A aposta na qualificação e empode-
ramento das “nossas” pessoas é uma missão da 
Academia Ciclo Fapril .

Estágios

 A Ciclo Fapril reconhece o valor dos 
estágios como uma estratégia fundamental para 
atrair e reter talento, ao mesmo tempo que 
contribui para o desenvolvimento profissional e 
pessoal dos estagiários. A empresa acredita que 
investir no acolhimento adequado de jovens 
talentos é uma prática que gera benefícios tanto 
para a empresa, como para a sociedade.

 A C ic lo Fapri l  fundou a 
Academia Newskills há mais de 4 
anos  p a r a  p ropor c iona r  aos 
colaboradores as competências 
adequadas aos desafios da empresa 
– em 2022 foram asseguradas 9397 
horas de formação

,,

2021
31,47 horas

2022
33,32 horas

Média de horas de formação por colaborador

Estágios realizados no Grupo CF

Outras
entidades

U. Aveiro

Escola Prof.
de Anadia

Instituto. Pol.
de Coimbra

1 2 3 4 5

Escola Sup. de Tec. e
Educação de Águeda

2021     2022
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 Em 2021 e 2022 foram acolhidos, 7 e 12 
estágios respetivamente; o aumento no número 
de estagiários recebidos em 2002 é resultado do 
esforço da Ciclo Fapril em promover parcerias com 
as inst i tuições de ensino para apoiar a 
qualificação de novos talentos.

Programa Qualifica
 
 O programa Qualifica é uma iniciativa 
direcionada para o desenvolvimento de aptidões 
e competências profissionais, com o objetivo de 
qualificar e capacitar indivíduos para o mercado 
de trabalho. Através de cursos e formações 
especializadas, o Qualifica proporciona uma 
e duc a ç ão  de  qua l i d ade ,  adap t ada  à s 
necessidades do setor empresarial e às 
necessidades atuais. 

 O Qualifica visa promover a inclusão 
soc ial e a igualdade de opor tunidades, 
oferecendo capacitação em diversas áreas, como 
tecnologia, administração ou línguas, entre 
ou t r a s ,  p ro c u r ando  con t r i bu i r  p a r a  o 
desenvolvimento sustentável da sociedade.

 A Ciclo Fapril apoiou em 2021 
e 2022 10 colaboradores que 
obtiveram qualificação ao nível do 
programa Qualifica

,,

Formação Qualifica

Nível 4

Nível 3

5

4

4

13
21

3

7

10 15 20 25

Formação
Qualifica

2021     2022 by

new skills future

Programa
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Segurança e Saúde Ocupacional
403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403,8, 403-9 e 403-10

 A Segurança e Saúde dos colaboradores 
da Ciclo Fapril é um fator prioritário na gestão dos 
seus recursos humanos. 

 Assim, indo além dos requisitos legais 
aplicáveis previstos na legislação nacional e 
comunitária, a Ciclo Fapril implementa medidas 
adicionais de promoção da segurança e saúde 
dos seus colaboradores, assegurando ambientes 
de trabalho seguros e protegidos para todos os 
colaboradores, incluindo os trabalhadores 
migrantes. 

 Contribui desta forma ativamente para 
os ODS 3 - Saúde e Bem-estar e ODS 8: Trabalho 
Decente e Crescimento Económico.

Sistema de gestão de segurança e saúde no 
trabalho

 A  empresa está a implementar um 
Sistemas de Gestão da Segurança e Saúde no 
Trabalho, de acordo com o referencial normativo 

NP ISO 45001:2019 que pretende certificar em 
2024. O sistema de gestão tem como âmbito a 
Produção de Componentes Metálicos por Corte, 
E s tampagem,  So ldadura ,  Mecan ização, 
Tratamento de Super f íc ie e Montagem 
(Nomeadamente para a Indústria Automóvel), 
abrangendo as 3 unidades fabris consideradas no 
presente relatório. 

Fatores de risco e acidentes de trabalho

 No âmbito dos serviços de segurança e 
saúde no trabalho são identificados, avaliados e 
controlados os fatores de risco da organização 
numa base anual, considerando, entre outros, as 
tipologias de riscos físicos, químicos, biológicos, 
relacionados com alterações do sistema músculo-
esquelético, psicossociais e organizacionais.

 Em 2019, 2020, 2021 foram identificados 
riscos físicos e biológicos, sendo que para cada 
risco identificado foram definidas medidas de 
prevenção. Em 2022 foram apenas identificados 
riscos físicos.

 As medidas preventivas adotadas para 
minimizar os riscos, são bastante diversificadas e 
adaptadas ao grau de exposição e à perigosidade 
específica de cada risco.

 A ocorrência de acidentes de trabalho é 
um indicador relevante do desempenho da Ciclo 
Fapril na promoção da segurança dos seus 
colaboradores, razão pela qual a empresa tem 
como objetivo constante a sua redução 
sustentável.

 Todos os colaboradores da 
Ciclo Fapril estão abrangidos pelo 
Sistemas de Gestão da Segurança e 
Saúde no Trabalho

,,
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Trabalhadores expostos
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Fatores de risco identificados

Ruído Iluminação Ambiente térmico Sars-CoV-2 Agentes químicos Outros agentes físicos

Ruído Iluminação
Ambiente
térmico SARS-CoV 2

Outros
Agentes
físicos

Agentes
químicos

Adaptação das instalações x

x

x

x

x

x

x

x

x

x
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x

x

x

x

x

x

x

x

x

x

Eliminação / Redução do 
risco na fonte

Alteração / Adaptação 
das instalações

Alteração / Adaptação do 
processo de trabalho

Substituição de 
equipamento de trabalho

Organização do trabalho

Manutenção preventiva 
de equipamento de 
trabalho e de instalações

Adequação do sistema de 
iluminação

Proteção coletiva

Proteção individual

Sinalização de segurança

Vigilância da Saúde

Formação / Informação

Outras medidas de 
prevenção adotadas

Medidas de prevenção
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 Nos anos anteriores (2019, 2020 e 2021), 
as ações de formação realizadas abrangerem 
para além das temáticas acima mencionadas, os 
seguintes assuntos:

• Em 2020 e 2021 foram proporcionadas 257 
ações de formação envolvendo 690 
colaboradores em temáticas associadas à 
segurança e saúde no trabalho;

• Trabalhos com riscos especiais (ex.: trabalhos 
em altura, espaços confinados, etc.);

• Segurança contra incêndios;
• Riscos físicos;
• Ergonomia;
• Primeiros socorros;
• COVID-19 - Medidas de prevenção e 
 

 Adicionalmente às ações de formação 
realizadas no âmbito da segurança e saúde no 
trabalho, são igualmente realizadas ações de 
informação e de consulta. 

 Através das ações de informação a Ciclo 
Fapril pretende tornar conscientes dos riscos 
associados à sua atividade profissional, todos os 

Ações de informação, consulta e formação em 
segurança e saúde no trabalho

 A formação oferecida aos colaboradores 
em segurança e saúde ocupacional em 2022 
focou-se nas seguintes temáticas:

• Riscos químicos;
• Máquinas e equipamentos de trabalho;
• Promoção da segurança;
• Organização de emergência.

que desempenham funções nas suas instalações. 
 
 As ações de consulta aos colaboradores 
constituem um mecanismo importante para 
garantir uma boa implementação do sistema de 
gestão de segurança e saúde no trabalho para 
avaliar de forma mais completa os riscos para a 
saúde e segurança dos colaboradores

Promoção da saúde

 Na organização dos serviços de saúde 
do trabalho a Ciclo Fapril opta pela modalidade de 
Serviços Externos, recorrendo aos serviços do 
Centro Clínico Santa Terezinha, uma empresa 
autorizada pela Direção Geral de Saúde para a 
prestação de Serviços Externos de Saúde no 
Trabalho.

 Em 2022, bem como em 2021, não se 
observou a ocorrência de qualquer doença 
profissional de comunicação obrigatória entre os 
seus colaboradores.

Medidas de promoção da saúde implementadas 

 Para promover a saúde e segurança dos 
seus colaboradores a Ciclo Fapril implementou 
algumas ações nomeadamente:
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acidentes de trabalhoacidentes de trabalho acidentes de trabalho mortais taxa de incidência
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20222019 2020 2021

Nº de ações de formação em segurança e saúde no 

trabalho realizadas

Nº acidentes de 
trabalho

2019 37 0 156,78 90,88 1812,60

28 0 98,94 40,58 707,25

29 0 102,11 64,73 868,26

19 0 67,62 27,71 452,06

2020

2021

2022

Nº acidentes de 
trabalho mortais

Taxa de incidência
(nº acidentes de 
trabalho/nº de 

trabalhadores×1.000)

Taxa de frequência
(nº de acidentes de 
trabalho/nº horas 

trabalhadas) x 
1.000.000

Taxa de gravidade
(nº de dias 

perdidos/Nº horas 
trabalhadas) x 

1.000.000

 E m  2 0 2 0  e  2 0 2 1  f o r a m 
proporcionadas 257 ações de formação 
envolvendo 690 colaboradores em 
temáticas associadas à segurança e 
saúde no trabalho

,,
 Os acidentes de trabalho na 
Ciclo Fapril reduziram-se em 49% entre 
2019 e 2022, passando a taxa de 
incidência, neste período, de 157 para 68

,,
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• A Ciclo Fapril promove a saúde e bem estar 
dos seus colaboradores facultando o acesso 
em condições benéficas a entidades 
diversas na área e disponibilizando o acesso 
a serviços de medicina curativa;

• Parcer ias/protocolos com ent idades 
prestadoras de saúde, clínicas e óticas;

• Parcerias/protocolos com espaços de 
promoção da atividade física, ginásios;

• Implementação de consultas de medicina 
curativa.

Medicina Curativa

 Em 2022 a Ciclo Fapril passou a oferecer 
aos seus colaboradores Consultas de Medicina 
Curat iva ,  o  que v isa proporc ionar  aos 
co laboradores  um acesso mais  fác i l  e 
conveniente a serviços de saúde, complemen-
tando os serviços disponibilizados pelo Sistema 
Nacional de Saúde.

38consultas
realizadas 32 colaboradores

abrangidos

2022

Medicina curativa

DINAMISMO
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Clientes e Produtos
418-1

 A satisfação dos clientes e a capacidade 
de fornecer produtos de qualidade e inovadores é 
um fator fundamental no sucesso da Ciclo Fapril. 

 No ambiente empresarial cada vez mais 
competit ivo, atender às necessidades e 
expectativas dos clientes é essencial para 
construir relacionamentos duradouros, garantir a 
fidelidade do cliente e impulsionar o crescimento 
e o lucro.

 O esforço contínuo da organização na 
satisfação das necessidades dos seus clientes é 
ilustrado pela redução significativa do número de 
reclamações recebidas, nos últimos 5 anos, em 
que se observa uma redução de 72% .

Certificações

 A Ciclo Fapril é atualmente certificada, 
segundo as normas EN ISO 9001, ISO 14001, EN 
15085-2 e EN 1090. A obtenção destas 
certificações demonstra o compromisso da 
empresa com a excelência operacional, a 
sustentabilidade e a satisfação do cliente, 
for talecendo a sua reputação e abrindo 
oportunidades para novos negócios.

Privacidade dos clientes – Proteção de dados

 A proteção dos dados dos clientes é um 
tema de extrema importância nos negócios 
modernos. À medida que a Ciclo Fapril recolhe, 
armazena e processa uma quantidade cada vez 
maior de informações dos clientes, a relevância 
da proteção destes dados torna-se fator 
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fundamental para garantir:

• A confiança dos clientes;
• O cumprimento das leis e regulamentos de 

proteção de dados;
• A prevenção de situações de violação de 

segurança;
• A preservação da privacidade;
• A ocorrência de danos à reputação; 
• O valor dos dados como ativos empresariais.

 Por considerar a privacidade dos clientes 
um ponto tão fulcral no estabelecimento das 
relações com os seus clientes, a Ciclo Fapril antes 
de iniciar qualquer troca de informações com os 
seus clientes, procede à assinatura de um acordo 
de não divulgação, “NDA - Non-Disclosure-
Agreement'', em que se compromete a garantir a 
confidencialidade de todas as informações 
trocadas. Em 2021 e 2022 não foram registadas 
quaisquer queixas associadas a falhas na 
privacidade dos clientes.

Por forma a garantir a segurança da informação, 
todos  os  co laboradores  assumem um 
compromisso de proteção dos recursos e 
informações da empresa, estando este 
compromisso consagrado no Código de Ética da 
Ciclo Fapril.
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Diversidade e Igualdade de oportunidades
405-1, 406-1

 A promoção da diversidade e igualdade 
de oportunidades é um pilar fundamental para o 
desenvolvimento sustentável das sociedades e 
organizações. 

 Reconhecendo a importância destas 
temáticas, a Ciclo Fapril segue uma política de não 
discriminação e igualdade de oportunidades para 
todos os seus colaboradores, independen-
temente da sua idade, género, deficiência, raça, 
etnia, origem ou religião em todos os níveis da 
organ ização,  inc lu indo na governança , 
contribuindo desta forma para os ODS 5 – 
Igualdade de Género e 10 – Redução das 
Desigualdades. 

 Promove, ainda, através da sua política 
de empregabilidade, o emprego pleno e 
produtivo e trabalho decente para todas as 
mulheres e homens, inclusive para os jovens e as 
p e s s o a s  c o m  d e fi c i ê n c i a ,  g a r a n t i n d o 
remuneração igual para trabalho  produzido e 
entregue de igual valor, estando, assim, alinhado 
com o ODS 8 – Trabalho Decente e Crescimento 
Económico.

 A Igualdade de oportunidades é um 
valor intrínseco da empresa. A Ciclo Fapril 
apresenta em 2022 uma representação global do 
sexo feminino de 56% e integra 5 colaboradores 
com deficiência. A Gestão de topo é constituída 

por 6 elementos dos quais 2 são mulheres, sendo 
a Direção de Capital Humano e a Direção de 
Operações geridas por mulheres, sendo que a 
última lidera uma equipa de 3 diretores de 
produção de entre os quais um elemento é 
feminino.

 A Ciclo Fapril foi distinguida com a 
Menção Honrosa “Igualdade é Qualidade” que 
reconhece as políticas seguidas de promoção de 
igualdade de género 

 As práticas de promoção de igualdade 
de género estão enraizadas na cultura da 
empresa, de tal forma que já em 2010/2011, a Ciclo 
Fapril foi distinguida com a Menção Honrosa 
“Igualdade é Qualidade”, atribuído pela Comissão 
para a Igualdade no Trabalho e no Emprego do 
Ministério do Trabalho e Solidariedade Social. 

 O prémio “Igualdade é Qualidade” foi 
implementado em 2000 e pretendia distinguir 
empresas publicas e privadas que assumiam na 
sua cultura empresarial a igualdade de género e a 
conci l iação da vida pessoal com a vida 
profissional, como uma das marcas de excelência 
nas práticas da responsabilidade e ética 
empresarial.

 A Ciclo Fapril possui um Código de Ética e 
disponibiliza mecanismos de denúncia de 
situações de discriminação, transmitindo as 
exigências de trabalho digno e de não 
discriminação na cadeia de valor, aos seus 
fornecedores. Em 2022 a Ciclo Fapril estabeleceu 
um Código de Ética, em que o compromisso da 
empresa para com a igualdade de oportunidades, 
com o trabalho digno e com a não discriminação 
são reforçados. 

 Com a criação do Código de Ética, foram 
igualmente reforçados os mecanismos de 
denúncia de situações de discriminação, não 
tendo sido reportados em 2021 e 2022 qualquer 
caso de discriminação.

 A Ciclo Fapril contava em 2021 com 
colaboradores de 11 nacionalidades diferentes e 
em 2022 de 10 origens distintas, o que traduz 
numa fração de colaboradores com nacionalidade 
não portuguesa de 10 e 16%, respetivamente.

 Em termos de género em 2021, 57% dos 
colaboradores eram do sexo feminino, sendo que 
esta fração diminui ligeiramente para 56% em 
2022. Relativamente ao universo feminino, 54,5% 
e 46,8% tinham um contrato de trabalho sem 
termo e 15,4% e 15,2% possuíam habilitações 
literárias de grau superior, respetivamente em 
2021 e 2022.

A Ciclo Fapril foi distinguida com a 
M e n ç ã o  H o n r o s a  “ I g u a l d a d e  é 
Qualidade” que reconhece as políticas 
seguidas de promoção de igualdade de 
género 

,,
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Diversidade nos órgãos de governança

Diversidade dos colaboradores por habilitações 
literárias

2021

2

2

4

4

2022

Nível I

39%

Nível II

32%

Nível III

12%

Nível VII

11%

Nível VI

Nível V  

Nível IV

3%

1%

2%

Nível I

37%

Nível II

32%

Nível III

14%

Nível VII

11%

Nível VI

Nível V  

Nível IV

3%

1%

2%

Nível I -    2.º ciclo do ensino básico 
Nível II -   3.º ciclo do ensino básico, obtido no ensino regular ou por 

percursos de dupla certificação
Nível III -  Ensino secundário vocacionado para prosseguimento de 

estudos de nível superior 
Nível IV -  Ensino secundário obtido por percursos de dupla 

certificação ou ensino secundário vocacionado para 
prosseguimento de estudos de nível superior acrescido de 
estágio profissional 

Nível V -  Qualificação de nível pós-secundário não superior com 
créditos para o prosseguimento de estudos de nível 
superior 

Nível VI - Licenciatura 
Nível VII - Mestrado

20222021

Remuneração
 
 A política remuneratória da Ciclo Fapril 
não diferencia os salários com base no género, 
raça ou religião, pelo que colaboradores que 
desempenham a mesma função com a mesma 
taxa de entrega auferem o mesmo salário. As 
var iações de remuneração que poderão 
observar-se entre trabalhados com as mesmas 
funções decorrem dos estágios distintos de 
posicionamento na carreira e produtividade.
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Ética e Integridade
408-1, 409-1

 A Ciclo Fapril alinha as suas práticas com 
as metas dos ODS 5 – Igualdade de Género, ODS 8 
– Trabalho Decente e Crescimento Económico, 
ODS 10 – Redução das Desigualdades  e ODS 16 - 
Paz, Justiça e Instituições Eficazes, por meio da 
implementação de políticas e práticas que 
promovem a igualdade de género, a inclusão 
social, e a não utilização do trabalho forçado e 
infantil, a redução das desigualdades e a 
promoção da transparência e da responsa-
bilidade. 

 Esta abordagem reflete o compromisso 
da organização em contribuir para um mundo 
mais justo, igualitário e sustentável, além de 
ajudar a impulsionar o progresso global em 
direção a estes ODS.

 A Ciclo Fapril publicou em 2023 o seu 
Código de Ética e Conduta, que estabelece as 
normas e diretrizes para o comportamento dos 
colaboradores e representantes da empresa

 O compromisso da Ciclo Fapril com a ética 
e a integridade constitui um pilar dos valores 
fundamentais que orientam todas as suas 
atividades e decisões. 

 Assumindo es te compromisso a 
empresa estabelece um conjunto de princípios e 
padrões éticos que devem ser seguidos em todas 

as interações com colaboradores, clientes, 
fornecedores e outras partes interessadas.

 Este compromisso iniciou-se com a 
definição de um código de ética e conduta, que 
estabelece as normas e diretrizes para o 
comportamento dos colaboradores e represen-
tantes da empresa.

O Código aborda questões como:

• Conflito de interesses
Condução  da sua atividade, de forma 
honesta e ética, incluindo a forma como lida 

com conflitos de interesse reais, aparentes e 
potenciais, entre as relações pessoais e 
empresariais, incluindo a divulgação integral 
de qualquer conflito de interesse real, 
aparente ou potencial.

• Branqueamento de Capitais e Financia-
mento ao Terrorismo
C o m p r o m i s s o  d e  l u t a r  c o n t r a  o 
branqueamento de capitais e financiamento 
ao terrorismo, prevenir e evitar qualquer 
forma de utilização do Grupo para atividades 
ilegais ou ilícitas, bem como evitar qualquer 
outra atividade que não se enquadre na 
legislação aplicável em todas em jurisdições 
em que opera.

• Direitos humanos
Reconhecimento dos direitos humanos em 
t o d o s  o s  c o n t e x t o s  c u l t u r a i s , 
socioeconómicos e geográficos onde opera, 
respeitando as respetivas tradições e 
cu l turas e promovendo o apoio às 
comunidades locais de acordo com os 
interesses específicos de cada região.

• Trabalho infantil 
Proibição de quaisquer situações que 
envolvam ou que estejam relacionadas com 
trabalho infantil ou forçado.

• Responsabilidade social 
Contribuir para uma sociedade mais justa e 
próspera, compatibilizando o crescimento 
económico, a coesão social e a proteção do 
m e i o  a m b i e n t e  e ,  d e s s a  f o r m a , 
assegurando simultaneamente a melhoria 
da qualidade de vida para as gerações atuais 
e vindouras.

A Ciclo Fapril publicou em 2023 o seu 
Código de Ét ica e Conduta,  que 
estabelece as normas e diretrizes para o 
comportamento dos colaboradores e 
representantes da empresa

,,
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• Igualdade de opor tunidades e não 
discriminação
S e r  u m  e m p re g a d o r  q u e  co n fe re 
oportunidades iguais nas suas práticas de 
contratação e promoção, bem como nos 
benefícios e salários. Não tolerar qualquer 
discriminação contra qualquer pessoa com 
base na raça, religião, cor, género, idade, 
estado civil, nacionalidade, orientação 
sexual, cidadania ou incapacidade, ou por 
qualquer outro motivo, aquando do 
recrutamento, contratação, colocação, 
promoção ou qualquer outra condição de 
emprego.

• Assédio sexual e outros 
Proibição de qualquer forma de assédio.

 Para garantir o compromisso contínuo 
com a ética e a integridade, a Ciclo Fapril recolhe 
informações, através do canal de comunicação 
disponibilizado, que é analisada e, em caso de 
identificação de qualquer irregularidade, são 
propostas medidas e sanções aplicadas com 
suporte no Código de Ética e Conduta.

 A s  i n fo rmações  re co lh i das  são 
convertidas em relatórios, que permitem 
acompanhar a evolução dos resultados da 
implementação das políticas abordadas no 
Código de Ética e Conduta.

COOPERAÇÃO
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Economia

Fornecedores
204-1

 Ao promover políticas de racionalização 
de recursos ao nível de logística, conceção de 
embalagens a empresa contribui para reduzir o 
impacto ambiental negativo da sociedade, 
contribuindo para o ODS 11 – Cidades e 
Comunidades Sustentáveis

 A Ciclo Fapril privilegia uma relação de 
parceria sólida, com base em valores de ética 
empresarial e mútua confiança com todos os seus 
fornecedores. 

 “Os nossos fornecedores são parceiros 
inestimáveis”. Os fornecedores da Ciclo Fapril são 
um elo importante na cadeia de valor da empresa 
e impactam no desempenho ambiental, social e 
económico da organização.

 A empresa está comprometida na 
transformação de um modelo económico que 
alavanque o desenvolvimento, a estabilidade e o 
crescimento económico de todos assente numa 
estratégia de sustentabilidade

 72% dos fornecedores da Ciclo Fapril são 
nacionais. 

 Preferencialmente recorre-se a produtos 
a fornecedores nacionais, favorecendo relações 
de proximidade e o desenvolvimento da 

economia doméstica e contribuindo para a 
redução de emissões de GEE.

 Os fornecedores são selecionados com 
base em critérios comerciais, de qualidade e de 
sustentabilidade, dando-se preferência  a 
fornecedores com sistemas de gestão de 
qualidade, ambiente e segurança, certificados e 
avaliados com base em inquéritos e auditorias.

 No espírito de parceria estabelecido com 
os fornecedores, a Ciclo Fapril solicita que 
subscrevam os compromissos ambientais por 
assumidos pela empresa, bem como o Código de 
Ética e Conduta no qual se firmam compromissos 
de ética empresarial, combate à corrupção e 
suborno, igualdade de oportunidades e não 
discr iminação, integr idade e saúde dos 
colaboradores, não utilização de mão de obra 
infantil ou qualquer tipo de escravatura. 
 
 A Ciclo Fapril procura influenciar e, 
quando adequado, cooperar com os seus 
fornecedores para atingirem patamares de 
maturidade mais elevados.

A Ciclo Fapril privilegia uma relação de 
parceria sólida, com base em valores de 
ética empresarial e mútua confiança 
com todos os seus fornecedores

,,

valor valor% %

Fornecedores 253 229100 100

100 100

182 16572 72

71 69

65 5826 25

28 30

6 62 3

1 1

13 015 831,65 13 980 742,87

9 254 758,70 9 680 081,04

3 603 277,33 4 138 863,15

157 795,62 161 798,68

Fornecedores PT

Fornecedores UE

Fornecedores fora da UE

Volume Total compras (€)

Volume compras Portugal (€)

Volume compras UE (€)

Volume compras fora da UE (€)

2021 2022

20222021

Fornecedores

Fornecedores fora UEFornecedores UEFornecedores PT

Fornecedores fora UEFornecedores UEFornecedores PT

2000000

6000000

10000000

14000000

18000000

2021 2022

Distribuição de compras por região dos fornecedores

71% 69%

28% 30%

1% 1%
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Investigação, Desenvolvimento e Inovação 

 Ao ser percursor de novas tecnologias e 
processos, desenvolver novos produtos e 
participar ativamente em projetos de I&DT, a Ciclo 
Fapr i l  contr ibuí para a modernização e 
sustentabilidade da indústria e fortalece a 
pesquisa científica, melhorando as capacidades 
tecnológicas do setor industrial em que atua, 
contribuindo decisivamente para o ODS 9: 
Indústria, Inovação e Infraestrutura.

 Fruto do investimento no âmbito da 
Agenda Mobilizadora das 2 Rodas (AM2R), a Ciclo 
Fapril posicionar-se-á como líder mundial na 
produção de quadros para e-cargo bikes & long 
tail e-bikes, através de tecnologia de soldadura 
robotizada.

 A Ciclo Fapril tem aprovadas pela ANI 
(Agência Nacional de Inovação) 7 candidaturas 
desde 2012. 

 Na sequência da aprovação de vários 
projectos de I&D pela ANI na área da elevação, no 
âmbito do SIFIDE, a Camara do Comercio Luso 
Francesa atribuiu o prémio inovação 2021 à Ciclo 
Fapril relativamente ao desenvolvimento do ALL 
IN ONE.

 Em 2023 foi também submetida uma 
candidatura à ANI no âmbito do SIFIDE para 
atividades desenvolvidas em 2022, que aguarda 
decisão.

 Premiando a estratégia de investimento 
contínuo em Investigação, Desenvolvimento e 
Inovação, a Ciclo Fapril viu-se reconhecida 
recentemente com a atribuição do prémio “Troféu 
Inovação”, Chambre de Commerce et d'Industrie 
Luso-Française (2021).

 A Ciclo Fapril tem desenvolvido uma 
cultura tecnológica de inovação que está 
disseminada por toda a organização e assume-se 
como um dos pilares estratégicos no seu 
crescimento, estando esta inovação atestada 
pela aprovação de diversas Candidaturas ao 
Sistema de Incentivos à Inovação Produtiva, 
nomeadamente no âmbito do Portugal 2020.

0,5%

1,0%

1,5%

2,0%

2,5%

3,0%

2021 2022

Investimento em I&D / Volume de negócios

1,5%

2,8%

Projeto All-in-One
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Desempenho económico
201-1, 202-1

 Na medida em que a Ciclo Fapril 
apresenta um desempenho económico 
sustentadamente crescente, atinge níveis mais 
elevados de produtividade das economias por 
meio da diversificação, modernização tecnológica 
e inovação, gera emprego decente, promove o 
empreendedorismo, a criatividade e a inovação 
contribui para a persecução do ODS 8 – Trabalho 
Decente e Crescimento Económico.

 A orientação estratégia de crescimento e 
desenvolvimento sustentado da Ciclo Fapril 
resulta num investimento continuo na introdução 
de novas competências e sistemas avançados de 
produção, que visam o reforço da sua capacidade 
de penetração em novos setores de atividade, 
oferecendo ao mercado, de forma continua, 
soluções integradas inovadoras de alto valor 
acrescentado.

 A Ciclo Fapril procura continuamente 
soluções inovadoras, processos, tecnologia de 
vanguarda e de conceitos alternativos para 
fomento do índice de produtividade, atendendo 
ao posicionamento num setor de atividade 
intensivo em mão de obra.

 A Ciclo Fapril tem desenvolvido uma 
cultura tecnológica de investimento em inovação 
que se encontra disseminada por toda a 
organização e se assume como um dos pilares 

estratégicos no seu crescimento. 

 Este alinhamento estratégico resulta no 
compromisso com a transformação de um 
m o d e l o  e co n ó m i co  q u e  a l av a n q u e  o 
desenvolvimento, a estabilidade e o crescimento 
económico assente numa estratégia de 
sustentabilidade.

 Neste sentido, a atividade da Ciclo Fapril 
tem assegurado uma crescente capacidade de 
gerar valor económico, que se reflete em 
impactos reais e positivos na comunidade onde 
se insere, gerando mais emprego decente, 
fomentando a criatividade, a inovação e gerando 
mais valor que, naturalmente, se reflete na 
remuneração dos seus colaboradores e do valor 
pago em impostos. 

 Também as suas relações comerciais e 
de parceria se estreitam, registando-se um efeito 
de arrastamento, tanto ao nível da Economia 
Portuguesa, como da Europeia. 

 Nos últimos 5 anos, a Ciclo Fapril 
aumentou o seu volume de vendas em cerca de 
26%, aumento este conseguido com a mudança 
gradual do seu posicionamento no mercado para 
produtos de maior valor acrescentado.

 No que ao VAB por trabalhador diz 
respeito, enquanto indicador de produtividade e 
capacidade de gerar valor acrescentado, a Ciclo 
Fapril também registou uma taxa de crescimento 
muito relevante, de dois dígitos (17%), passando 
de 25.007,91€, em 2018, para os 29.356,24€, em 
2022.

Salários

No que se refere aos salários apresentam-se de 
seguida os rácios entre o salário médio e o salário 
mínimo nacional. De referir que a política salarial 
da Ciclo Fapril prevê a remuneração de todos os 
seus colaboradores com um salário superior ao 
mínimo nacional.

Razão entre o 
salário médio e 
o salário mínimo

Razão entre o 
salário médio e 
o salário mínimo

Razão entre o 
salário mais 

baixo e o
 salário mínimo

% de 
colaboradores

a receber o 
salário mínimo

Mulheres 1,22 1,25 1,03

1,54 1,58 1,03

1,36 1,39 1,03 0%

0%

0%Homens

Total

2021 2022 2021 e 2022 2021 e 2022
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Volume de vendas (€)
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VAB por trabalhador

VAB/nº trabalhadores Linear trabalhadores
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Ambiente

 O nível de exigência sucessivamente 
mais elevado ao nível do desenvolvimento 
sustentável  levou a que mui to cedo a 
organização implementasse boas práticas 
ambientais reconhecida pela obtenção da 
certificação de acordo com a NP EN ISO 14001 em 
2018.

 A Ciclo Fapril, Indústrias Metalúrgicas, S.A. 
considera a sua Política de Sustentabilidade como 
um dos pilares fundamentais do sucesso da 
empresa, orientando-se no sentido da melhoria 
contínua do seu desempenho ambiental, 
otimizando o consumo de recursos e a produção 
de efluentes (líquidos, sólidos e gasosos), obtendo 
uma rentabilidade sustentável que garante o 
desenvolvimento futuro.

RESPEITO
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Gestão da Água e Águas Residuais 
303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5

 A  a d e q u a d a  e  c o n t i n u a m e n t e 
melhorada gestão do descritor água pela Ciclo 
Fapril contribui para o ODS 6 - Água Potável e 
Saneamento ao reduzir o consumo específico e a 
descarga no meio ambiente de poluentes e 
substâncias perigosas e contribuindo para o 
incremento da reutilização e recirculação da água. 

 Contribui também para o ODS 12 – 
Consumo e Produção Responsáveis ao gerir 
melhor o recurso água e as substâncias 
perigosas.

 Em 2022 , o consumo per capi ta 
doméstico foi de 16 L/colaborador /dia. No que se 
refere ao descritor ambiental água, a Ciclo Fapril, 
pretende fazer um uso o mais sustentável 
possível deste recurso, tendo definido como 
necessidade crítica a melhoria do grau de 
monitorização e controlo deste recurso. 

Consumo de água

 Adicionalmente à água das captações 
próprias e ao aproveitamento da água da chuva, a 
Ciclo Fapril utiliza também água da rede pública de 
abastecimento. 

 A taxa de utilização de água pluvial 
aumentou, passando de 13,8% em 2021 para 

15,4% em 2022. Em 2022, 15,4% do consumo de 
água na Ciclo Fapril resultou do aproveitamento 
da água pluvial.

 Objetivo para 2023/24: Aumentar o grau 
de controlo e monitorização do descritor água 
pela instalação de contadores em fases chave dos 
processos.

 O  consumo espec ífi co  de  água 
aumentou decorrente da redução do n.º de 
unidades produzidas, em resultado da tendência 
observada de produção menor quantidade de 
bens, mas de maior valor acrescentado e mais 
exigente em termos de utilização de recursos.

Águas residuais

 Por forma a minimizar o potencial 
impacto no meio ambiente das águas residuais 
geradas na Ciclo Fapril é seguida a seguinte 
estratégia de atuação:

• Águas residuais urbanas: encaminhadas 
para a rede de saneamento municipal.

• Águas residuais industriais (Unidades Ciclo 
Fapril e CFCA): pré-tratamento por forma a 
cumprir os parâmetros mínimos para 

descarga na rede, definidos pela entidade 
gestora do sistema de saneamento. Após o 
pré-tratamento nas EPTARI das duas 
unidades e estando assegurados os valores 
máximo admissíveis (VMA) as águas 
residuais pré-tratadas são encaminhadas 
para a rede de saneamento, sendo tratadas 
na ETAR munic ipal antes de serem 
descarregadas no meio hídrico.

• Águas residuais industriais (Unidade Alufap): 
as águas residuais industriais desta unidade 
são encaminhadas, como resíduo líquido, 
para um operador de gestão de resíduos, 
com o código LER 110111* (líquidos de 
lavagem aquosos, contendo substâncias 
perigosas).

Objetivo para 2023/24: Aumentar o 
grau de controlo e monitorização do 
descritor água pela instalação de 
contadores em fases chave dos 
processos

,,
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Gestão de Resíduos
306-2, 306-3, 306-4, 306-5 

 Na gestão dos materiais utilizados e dos 
resíduos produzidos, a Ciclo Fapril possui 
implementadas práticas que promovem uma 
produção mais eficiente, visando minimizar o 
consumo de matér ias-pr imas e reduzir 
substancialmente a geração de resíduos por meio 
da prevenção, redução, reciclagem e reutilização, 
minimizando o envio para aterro sanitário. 

 Desta forma a Ciclo Fapril , contribui 
ativamente para os ODS 8 – Trabalho Decente e 
Crescimento Económico e ODS 12 - Consumo e 
Produção Responsáveis.

 A produção de resíduos da Ciclo Fapril 
entre 2019 e 2022 diminuiu em 27,6% em termos 
absolutos e 43,3% em termos específicos 
(t/milhão de euros-VAB).

 A Ciclo Fapril procura continuamente 
minimizar os impactos associados à produção de 
resíduos seguindo uma política de prevenção, 
redução e reutilização dos resíduos gerados e, 
quando tal se afigura inviável ,  procura 
preferencialmente a valorização material, depois 
a energética, sendo que o envio para deposição 
constitui a última alternativa de gestão.

 A produção de resíduos da empresa em 
2021 e 2022, foi de 518 toneladas e 432 toneladas, 
respetivamente. 

 Fruto das políticas de gestão de resíduos 
implementadas, desde 2019 a produção de 
resíduos reduziu-se em 27,6% em termos 
absoluto e 43,3% em termos específicos (t/milhão 
de euros). 

 Os tipos de resíduo mais gerado são as 
aparas e limalhas de metais ferrosos e não 
ferrosos, correspondendo a 81% (352 toneladas) 
do total de resíduos gerados em 2022 e 79% (408 
toneladas) do total de resíduos produzidos em 
2021. 
 
 E s t e  t i p o  d e  r e s í d u o s  t e m  a 
particularidade se ser um resíduo com alto 
potenc ia l  de rec ic lagem, sendo sempre 
encaminhado pela Ciclo Fapril para operações de 
valorização material.

A produção de resíduos da Ciclo Fapril 
entre 2019 e 2022 diminuiu em 27,6% 
em termos absolutos e 43,3% em 
termos específicos (t/milhão de euros-
VAB
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120101 Aparas e limalhas de metais ferrosos
120103 Aparas e limalhas de metais não ferrosos
150101 Embalagens de papel e cartão
080111 Resíduos de tintas e vernizes, contendo 
solventes orgânicos ou outras substâncias perigosas
110109 Lamas e bolos de filtração, contendo substâncias 
perigosas
150102 Embalagens de plástico
150202 Absorventes, materiais filtrantes (incluindo 
filtros de óleo sem outras especificações), panos de 
limpeza e vestuário de proteção, contaminados por 
substâncias perigosas
150106 Misturas de embalagens
150103 Embalagens de madeira
150110 Embalagens contendo ou contaminadas por 
resíduos de substâncias perigosas
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Produção de resíduos em 2021, por código LER
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Gestão de Resíduos Perigosos

 A gestão adequada dos resíduos 
perigosos é crucial para garantir a proteção da 
saúde e segurança dos colaboradores e garantir a 
preservação do meio ambiente. 

 Em 2021 12% (62 toneladas) dos resíduos 
gerados eram resíduos perigosos, já em 2022 foi 
possível reduzir a quantidade resíduos perigosos 
produzidos, passando estes a representar 9% (40 
toneladas) do total de resíduos.

 Na Ciclo Fapril são incentivadas práticas 
de gestão responsável de resíduos que visam a 
separação, reutilização, reciclagem e valorização 
dos resíduos produzidos. 

 As práticas responsáveis de gestão de 
resíduos por parte da Ciclo Fapril materializam-se 
numa elevada taxa de valorização de resíduos, 
em 2022, 92% dos resíduos foram encaminhados 
para operações de valorização

 Exemplos de medidas em implemen-
tação na Ciclo Fapril com vista a melhorar a gestão 
de resíduos:

• Utilização de embalagens 100% recicláveis e 
m a i o r  u t i l i z a ç ã o  d e  e m b a l a g e n s 
reutilizáveis;

• Opção por destinos mais favoráveis para 
resíduos não contaminados (em 2022 as 
fardas não contaminadas deixaram de ser 
enviadas para aterro e passaram a ser 
valorizadas).

Produção de resíduos perigosos e não perigosos

Operações de gestão de resíduos

Operações de valorização Operações de Eliminação

Resíduos não perigososResíduos perigosos

91%

9%

88%

12%

 2022 2021

91,7%91,7%

8,3%

 2022

11,7%

88,3%

 2021

Página 39RELATÓRIO de SUSTENTABILIDADE  21 '22 



Emissões (Pegada de Carbono)
305-1, 305-2, 305-4, 305-5, 305-7

 A Ciclo Fapril ao reduzir a sua pegada 
carbónica e racionalizar o consumo de energia 
contribui para o ODS 7 – Energias renováveis e 
acessíveis pelo aumento da incorporação de 
fontes energias renováveis e aumento da 
eficiência energética das instalações. 

 Contribui, ainda, para o ODS 9 - Indústria, 
Inovação e Infraestruturas, pelo incremento da 
industrialização e a adoção de tecnologias mais 
limpas e ambientalmente corretas. 

 A redução da pegada de carbono é um 
tema de extrema relevância e urgência para as 
empresas. Compreender a importância deste 
desafio e tomar medidas para minimizar a 
emissão de gases de efeito estufa é fundamental 
para promover a sustentabilidade ambiental e 
contribuir para a mitigação das alterações 
climáticas.

 Compromisso Ciclo Fapril: reduzir as 
emissões em 29,4% até 2026 relativamente a 
2019 - alinhado com a Science Based Targets 
initiative (SBTi).

 Reduzir a pegada de carbono é essencial 
por diversos motivos. Primeiramente, a redução 
dessas emissões contribui diretamente para o 
combate às alterações climáticas, um dos maiores 
desafios atuais da humanidade. Ao reduzir a 

quantidade de gases de efeito estufa liberados na 
atmosfera, a organização ajuda a mitigar os 
impactos negativos dos mesmos, tais como o 
aquecimento global, a deposição ácida e os 
eventos climáticos extremos.

 Em 2022, a Ciclo Fapril reduziu a pegada 
de carbono em 52% relativamente a 2021. O 
compromisso de redução da pegada de carbono 
da organização estimula a adoção de práticas 
sustentáveis em toda a cadeia de valor. 

 Ao liderar pelo exemplo, a Ciclo Fapril 
pode influenciar posi t ivamente o setor, 
contribuindo para uma transformação rumo a 
uma economia de baixo carbono e assumindo um 

papel ativo na construção de um futuro mais 
limpo, resiliente e sustentável para as gerações 
presentes e futuras.

 Para determinar as suas emissões a Ciclo 
Fapr i l  ut i l i zou o Protocolo GHG¹ ,  tendo 
determinado as suas emissões do Scope 1 e Scope 
2. 
 Em 2022, a empresa conseguiu reduzir 
significativamente a sua pegada de carbono, 
passando de 2115 ton CO2 equivalente para 
apenas 1011 toneladas de CO2 equivalente, 
redução em grande medida justificada pela 
redução do Scope 2, uma vez que em 2002, a 
empresa passou a adquirir apenas energia verde.

Em 2022, a Ciclo Fapril reduziu a pegada 
de carbono em 52% relativamente a 2021
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¹ GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard (2004) 
World Resources Institute and World Business Council for Sustainable 
Development
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Intensidade Carbónica

 A Ciclo Fapril conseguiu em todas as três 
unidades reduzir a intensidade carbónica o que 
atesta o uso de fontes de energia com menor 
impacto na emissão de GEE, contribuindo para a 
descarbonização da atividade da empresa.

 Com vista a continuar estratégia de 
melhoria contínua do desempenho energético da 
organização e de redução da pegada carbónica, a 
Ciclo Fapril tem um plano de implementação de 
medidas para a redução de consumo energia até 
2025:

• Instalação de um Sistema de Gestão e 
Monitorização Inteligente dos Consumos de 
Energia;

• Sistema de Controlo do funcionamento das 
bombas da Linha de Lavagem com sensor 
de presença de bastidores;

• Substituição de Queimadores Indiretos e 
On/Off, por Queimadores de Queima Direta e 
Modulantes;

• Compressor de ar comprimido com variação 
velocidade (e redução SP pressão);

• nstalação de variadores de velocidade em 
bombas das tinas da Linha de Lavagem, com 
motores de alto rendimento;

• Bomba de calor para aquecimento da água 

das tinas da Linha de Lavagem;
• Redução das perdas térmicas na estufa e 

forno por reforço do isolamento térmico;
• Instalação de ventilador de extração da 

zona de saída do forno (redução carga 
térmica da nave)M;

• Iluminação LED para pavilhão da Montagem;
• Reforço do sistema solar fotovoltaico para 

autoconsumo com 269 kWp na CFCA, 549 
kWp na Alufap e  655 kWp na Ciclo Fapril-
sede.

 Objetivo Ciclo Fapril para 2024/25: reduzir 
em 40% as emissões (190 t eq CO2), relativamente 
a 2021).

 Com a implementação deste conjunto de 
medidas a Ciclo Fapril espera atingir uma 
poupança de 77 tep em gás natural e 286,9 tep 
em energia elétrica, o que representa uma 
redução de consumo global de energia de cerca 
de 46%, face ao ano de 2021, traduzindo-se numa 
redução de emissão de gases com efeito estufa 
de 814,7 t CO2 equiv por ano.

 Desta forma, a Ciclo Fapril conseguirá já 
em 2024 ultrapassar largamente o compromisso 
de redução de emissões alinhado com a iniciativa 
Science Based Targets initiative (SBTi) que 
assumiu para 2026 (reduzir as emissões em 
29,4% até 2026, considerando como ano de base 
2019).

 Em 2022 cerca de 5% da energia elétrica 
foi de autoconsumo com origem nos painéis 
fotovoltaicos.

Emissões das fontes fixas

 A Ciclo Fapril possui 17 fontes fixas 
essencialmente associadas aos processos de 
zincagem, soldadura, secagem e tratamento de 
superfície, apresentando-se de seguidas as 
emissões de poluentes mais relevantes para a 
atmosfera.

Objetivo Ciclo Fapril para 2024/25: reduzir 
em 40% as emissões (190 t eq CO2), 
relativamente a 2021)
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Eficiência Energética
302-1, 302-3, 302-4

 A Ciclo Fapril ao incrementar a eficiência 
energética contribui para o ODS 7 – Energias 
renováveis e acessíveis, pelo aumento da 
incorporação de fontes energias renováveis e 
aumento da eficiência energética das instalações. 
 
 Contribui, ainda, para ODS 8 – Trabalho 
Decente e Crescimento Económico por fomentar 
o incremento da eficiência dos recursos globais 
no consumo e na produção, e para o ODS 9 - 
Indústria, Inovação e Infraestruturas, pelo 
incremento da industrialização e a adoção de 
tecnologias mais limpas e ambientalmente 
corretas. 

 O consumo de energia da Ciclo Fapril é 
essencialmente de energia elétrica e no caso da 
CFCA, de gás natural.

 Em 2022, a Ciclo Fapril reduziu o 
consumo de energia, relativamente a 2021, em 
11% (95 tep), apesar de ter aumentado o VAB em 
6,4%.

 Desta forma é mais relevante a análise 
da intensidade energética definida como o 
quociente entre o consumo de energia e o valor 
acrescentado bruto (VAB).

 Quando se elimina o efeito da alteração 
da tipologia de bem produzido, verifica-se uma 
melhoria significativa no indicador específico de 
consumo de energia.

 Com vista a melhorar continuamente o 
seu desempenho energético, a Ciclo Fapril tem 
vindo a implementar diversas medidas para a 
redução de consumo energia e da pegada 
carbónica, das quais se destacam:

• Utilização de painéis fotovoltaicos;
• Aquisição de equipamentos com maior 

eficiência energética;
• I m p l e m e n t a ç ã o  d e  m e d i d a  d e 

prevenção/reparação de fugas de ar 
comprimido;

• C o n t r a t u a l i z a ç ã o  c o m  e n t i d a d e s 
fornecedoras de energia elétrica para o 
fornecimento de energia produzida a partir 
de fontes renováveis;

• Retrofit e substituição de aparelhos 
contendo GFEE (por gases com menor 
Potencial de Aquecimento Global(PAG));

• Substituição gradual da iluminação por 
lâmpadas LED;

• Realização de ação de sensibilização para a 
redução de consumos energéticos, na 
utilização dos equipamentos fabris e ar 
comprimido.

Em 2022, a Ciclo Fapril reduziu o consumo 
de energia, relativamente a 2021, em 11% 
(95 tep), apesar de ter aumentado o VAB 
em 6,4%.
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 Apesar da melhoria decorrente da 
implementação de medidas de aumento da 
eficiência energética e de redução da intensidade 
carbónica, o consumo específico da Ciclo Fapril 
tem vindo a aumentar, decorrente de a empresa 
estar progressivamente a produzir menor 
número de unidades, mas de muito maior valor 
acrescentado.
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 Nos últimos 5 anos a Ciclo Fapril investiu 
em medidas de racionalização de consumo de 
energia e da pegada carbónica cerca de 200 M€.
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Índice de conteúdo GRI

 Em 2021 e 2022 a Ciclo Fapril nem, com conhecimento da Ciclo Fapril, qualquer dos seus fornecedores registou práticas de trabalho forçado ou infantil. 

NORMA GRI DIVULGAÇÃO LOCALIZAÇÃO/INFORMAÇÃO PÁGINA

GRI 2: Conteúdos Gerais 
2021 2-1 Detalhes da organização

Sobre este relatório
Onde estamos

4
6

NORMA GRI DIVULGAÇÃO LOCALIZAÇÃO/INFORMAÇÃO PÁGINA

2-2 Entidades incluídas no relatório de sustentabilidade da organização Sobre este relatório 4

2-3 Período de reporte, frequência e ponto de contato Sobre este relatório 4

2-5 Verificação externa Sobre este relatório 4

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relações de negócios A atividade da Ciclo Fapril 7-8

2-7 Colaboradores A nossa Equipa 9

2-9 Estrutura de governança e composição Governança 10

2-14 Papel do mais alto órgão de governança no relatório de 
sustentabilidade

Governança 10

2-22 Declaração sobre estratégia de desenvolvimento sustentável Mensagem da Direção 3

2-23 Política de compromissos Políticas e Compromissos 10-15

2-28 Participação em associações Participação em Associações 18

2-29 Abordagem ao envolvimento das partes interessadas Envolvimento Partes Interessadas 16-17

2-30 Acordos de negociação coletiva A nossa Equipa 9

RI 3: Tópicos Materiais 
2021 3-1 Processo de determinação de tópicos materiais Materialidade 19

3-2 Lista de tópicos materiais Materialidade 19

GRI 201: Desempenho 
Econômico 2016 201-1 Valor económico direto gerado e distribuído Desempenho económico 35

GRI 202: Presença no 
Mercado 2016 202-1 Proporção entre o salário mais baixo e o salário mínimo local, com 

discriminação por género
Desempenho económico 35

GRI 204: Práticas de 
Compra 2016

204-1 Proporção de gastos com fornecedores locais Fornecedores 33

GRI 302: Energia 2016
302-1 Consumo de energia na organização Eficiência Energética 42-43

302-3 Intensidade energética Eficiência Energética 42-43

302-4 Redução do consumo de energia Eficiência Energética 42-43

GRI 303: Água e 
efluentes 2018 303-1 Interações com a água como um recurso compartilhado Gestão da Água e Águas Residuais 37

303-2 Gestão de impactes relacionados com a descarga de água Gestão da Água e Águas Residuais 37

303-3 Captação de água Gestão da Água e Águas Residuais 37

303-4 Descarga de água Gestão da Água e Águas Residuais 37

303-5 Consumo de água Gestão da Água e Águas Residuais 37

GRI 305: Emissões 2016
305-1 Emissões diretas (Scope 1) de gases de efeito estufa (GEE) Emissões (Pegada de Carbono) 40-41

305-2 Emissões indiretas (Scope 2) de GEE provenientes da aquisição de 
energia

Emissões (Pegada de Carbono) 40-41

305-4 Intensidade de emissões de GEE Emissões (Pegada de Carbono) 40-41

305-5 Redução de emissões de GEE Emissões (Pegada de Carbono) 40-41

305-7 Emissões de NOX, SOX e outras emissões atmosféricas 
significativas

 

Emissões (Pegada de Carbono) 40-41

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Declaração de uso A Ciclo Fapril relatou as informações citadas neste índice de conteúdo GRI para o período de 1 de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2022 com referência às Normas GRI.

GRI 1: Fundamentos 2021

GRI 306: Resíduos 2020
306-2 Gestão de impactes significativos relacionados a resíduos Gestão de Resíduos 38-39

306-3 Resíduos gerados Gestão de Resíduos 38-39

306-4 Resíduos não destinados a deposição final Gestão de Resíduos 38-39

306-5 Resíduos destinados a deposição final Gestão de Resíduos 38-39

GRI 401: Emprego 2016
401-1 Novas contratações e rotatividade de colaboradores mprego 21-22

401-2 Benefícios oferecidos a colaboradores em tempo integral que não 
são oferecidos a colaboradores temporários ou a tempo parcial

Emprego 21-22

401-3 Licença maternidade/paternidade Emprego 21-22

GRI 403: Saúde e 
Segurança do Trabalho 
2018

403-1 Sistema de gestão de saúde e segurança do trabalho Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-2 Identificação de perigos, avaliação de riscos e investigação de 
incidentes

Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-3 Serviços de saúde do trabalho Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-4 Participação dos colaboradores, consulta e comunicação aos 
colaboradores referentes a saúde e segurança do trabalho

Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-5 Formação de colaboradores em saúde e segurança do trabalho Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-6 Promoção da saúde do colaborador Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-8 Colaboradores cobertos por um sistema de gestão de saúde e 
segurança do trabalho

Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-9 Acidentes de trabalho Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

403-10 Doenças profissionais

 

Segurança e Saúde Ocupacional 25-27

GRI 404: Formação e 
Educação 2016

 

404-1 Média de horas de formação por ano, por colaborador Formação e Educação 23-24

404-2 Programas para o aperfeiçoamento de competências dos 
colaboradores e de assistência para transição de carreira

 

Formação e Educação 23-24

GRI 405: Diversidade e 
Igualdade de 
Oportunidades 2016

 

405-1 Diversidade em órgãos de governança e colaboradores Diversidade e Igualdade de oportunidades 29-30

GRI 406: Não 
Discriminação 2016

 

406-1 Casos de discriminação e medidas corretivas tomadas Diversidade e Igualdade de oportunidades 29-30

GRI 407: Liberdade 
Sindical e Negociação 
Coletiva 2016

 

407-1 Operações e fornecedores em que o direito à liberdade sindical e 
à negociação coletiva pode estar em risco

 

Liberdade sindical e negociação coletiva 22

GRI 408: Trabalho 
Infantil 2016

 

408-1 Operações e fornecedores com risco significativo de casos de 
trabalho infantil

 

Em 2021 e 2022, tanto quanto seja conhecimento da Ciclo Fapril,
nenhum dos seus fornecedores registou práticas de trabalho 
forçado ou infantil.

GRI 409: Trabalho 
Forçado ou Análogo ao 
Escravo 2016

 

409-1 Operações e fornecedores com risco significativo de casos de 
trabalho forçado ou análogo ao escravo

 

GRI 418: Privacidade do 
Cliente 2016

 

418-1 Queixas comprovadas relativas a violação da privacidade e perda 
de dados de clientes

 

Clientes e Produtos 28
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Ciclo Fapril, S.A. Vale do Grou, nº 1378 Ap. 2 
3754-908 Aguada de Cima, Águeda, Portugal

Morada

+351 234 660 570
Telefone

geral@ciclofapril.pt 
Correio eletrónico

www.ciclofapril.pt
Url
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